Popis realizace poskytovani socialnich sluzeb

Nazev poskytovatele | Rodinné centrum Kroméfiz, z.s. a Stfedisko vychovné péce

Druh sluzby socialné aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi
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767 01 Kroméfiz

Misto poskytovani u ambulantni formy:
Rodinné centrum Kroméfiz, z.s. a Stfedisko vychovné péce
Misto poskytovani Kollarova 658/13

(u pobytové a 767 01 Kroméfiz

ambulantni formy) Kontaktni misto u terénni formy:

Kontaktni misto a Rodinné centrum Kroméfiz, z.s. a Stfedisko vychovné péce
uzemni pusobnost Kollarova 658/13

(u terénni formy) 767 01 Kroméfiz

Uzemni pGsobnost:
ORP Kromériz, ORP HoleSov, ORP Bystfice pod Hostynem

1. Okruh osob, kterym je socialni sluzba uréena:

Socialni sluzba je ur€ena rodinam s ditétem/détmi bez omezeni véku. Socialné aktivizani
sluzby pro rodiny s détmi jsou poskytovany osobam pecujicim o osobu blizkou — roding,
téhotné Zené nebo osobé, ktera pecuje alespon o jedno dité, pfipadné vice déti, u kterych
je vyvoj ohrozen v dusledku dopadu krizové situace, kterou rodi¢e nedokazi sami bez
pomoci pfekonat a kde existuji dalSi rizika ohrozeni vyvoje ditéte/déti. Do cilové skupiny
patfi i rodiCe, ktefi usiluji o navrat ditéte do své péce z ustavni péce Ci jakékoliv nahradni
rodinné péce. Muze se jednat i o rodiny, které se potykaji s rlznymi problémy, napfr.
v oblasti vychovy, péCe o déti, obtize spojené se Skolni dochazkou, vzdélavanim,
vychovou, nedostate¢né rodiCovské kompetence, krizové situace v roding, napf. rozchod
nebo rozvod rodi€l, neshody, které negativné ovliviuji déti, nepfiznivé socialni podminky,
problémy s hospodafenim, vedenim domacnosti, bydlenim, zaméstnanim, finanénim
zajiSténim apod. Vénujeme se zlepSeni dovednosti rodi€u v oblasti péfe o dité i o
fungovani rodiny, aby se rodice naucili samostatnosti v feSeni a zvladnuti situace.

2. Neprizniva socialni situace, kterou socialni sluzba resi:

Nepfiznivou socialni situaci se rozumi stav, kdy rodina s détmi nebo téhotna Zena nejsou
schopni vlastnimi silami, zdroji a za pomoci blizkého okoli fesit problémy, které negativné
ovliviuji fungovani rodiny a mohou ohrozovat vyvoj déti. K pfedchazeni vzniku
nepriznivych socialnich situaci a pfi jejich feSeni mize osoba vyuzit pravé socialné
aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi. Spravné posouzeni nepfiznivé socialni situace je
velmi dualezité pro uréeni kvality poskytnuti socialni sluzby a pro nastaveni funkéniho
individualniho planu podpory a pomoci rodiné. Nepfizniva socialni situace nebyva staticka,
ale vyviji se a tato dynami¢nost klade naroky také na opakované prfehodnocovani prabéhu
poskytovani sluzby.




Sluzba je rodiné napomocna pfi feSeni napf. téchto nepfiznivych socialnich situaci -
neschopnost uspokojovat zakladni zivotni potfeby, problémy s vedenim domacnosti,
nedostate¢né kompetence rodicu k péci o dité a k jeho vychové, nezvladani vychovnych a
vzdélavacich obtizi déti, problémy se zvladanim plnéni rodiCovskych povinnosti, Spatna
finan¢ni situace, neschopnost hospodareni s financnimi prostfedky, zadluzenost rodiny,
nezaméstnanost a jeji dusledky, ztrata bydleni a problémy s udrzenim bydleni nebo
nevyhovujici podminky bydleni, feSeni vyzivného, pomoc s vyfizenim socialnich davek,
problémy v rodiné véetné vztahovych problému, nedostatené povédomi o pravech a
povinnostech, neschopnost prosadit sva prava a opravnéné zajmy, jednani na ufadech,
soudech a jinych institucich, ohroZeni socialnim vyloucenim, a fada dalSich oblasti, které
rodina dostatecné nezvlada. Napfiklad se muze jednat i o situace v téchto oblastech, péce
a vychova, nedostatecné rodiCovské kompetence, nezvladani péce o dité s ohledem na
jeho vék a potfeby, vychovné problémy, vzdélavaci, problémy s pfipravou déti do Skoly,
nepravidelna Skolni dochazka, nedostateéna komunikace rodi¢u se Skolskymi zafizenimi,
ekonomické a materialni zazemi, neschopnost hospodafit s rozpoctem, dluhy,
nedostateCné materialni vybaveni pro déti, nezaméstnanost, bydleni, ztrata bydleni,
nevyhovujici nebo nestabilni podminky k bydleni, socialni fungovani, socialni izolace
rodiny, neschopnost jednat s ufady a institucemi, neznalost vlastnich prav a povinnosti,
krizové stavy, konfliktni situace v rodiné, rozvody, rozchody a dal$i situace, které mohou
mit nepfiznivy vliv na vyvoj déti i fungovani rodiny.

3. Zpusob zajistovani ukonl jednotlivych zakladnich €innosti socialni sluzby,
ktery odpovida okruhu osob, kterému je sluzba uréena:

a. vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti
(1) pracovné vychovna €innost s détmi

Disponujeme zakladnim materialnim vybavenim pro pracovné vychovnou €innost s détmi
s ohledem na jejich vék a rozumové schopnosti, realizujeme nacvikové a rozvojové
¢innosti s détmi, za aktivni ucasti rodi€u, zaméfené na rozvoj schopnosti a dovednosti
ditéte. Pracovnici Rodinného centra Kroméfiz, z.s. postupné vedou uZivatele
k samostatnému vykonavani téchto €innosti s détmi, vedou rodiCe k zapojovani déti do
pracovnich €innosti v domacnosti a motivuji je k pravideInému provadéni nacvikovych a
rozvojovych €innosti s détmi. Formou praktického nacviku u€ime rodiCe, aby se naudili
provadét €innosti s détmi samostatné.

(2) pracovné vychovna €innost s dospélymi,

Podporujeme a nacviCujeme rodicovské chovani napf. v oblasti vedeni hospodafreni,
udrzovani domacnosti, vychovy a péce o dité, komunikace s ditétem, planovani rezimu
dne a v dalSich oblastech dle individualné uréenych potfeb uZivatele, podporujeme a
pomahame pfi pé€i o vlastni osobu. Realizujeme prevenci nezadouciho chovani
dospélych. Podporujeme a nacviCujeme s rodi€i socialni kompetence v jednani na
ufadech, Skolach, se zaméstnavatelem a v jednani s dalSimi fyzickymi a pravnickymi
osobami dle individualné urCenych potieb uzivatele.

(3) nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti
ditéte

Realizujeme ¢innosti s détmi za aktivni Ucasti rodi€d, zaméfené na rozvoj jemné a hrubé

motoriky, feCovych schopnosti a mysleni s cilem naucit rodiCe samostatné vykonavat tyto

Cinnosti s détmi. Vedeme rodiCe k prevenci nezadouciho chovani a jednani u déti.

Motivujeme rodiCe, aby déti vedli k Cinnostem podporujicim schopnost samostatného

fungovani ve spole€nosti, dodrZovani spoleCenskych pravidel, zvladani stresovych




situaci, pfijeti zodpovédnosti.
(4) zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzdélavani

Provadime nacvik poskytovani pomoci a podpory ze strany rodicu détem pfi (pfed)skolni
pfipravé a motivujeme je k zajisténi pravidelné Skolni dochazky déti a dohledu nad jejim
dodrzovanim. Pomahame a podporujeme je pfi zajisténi vhodnych podminek (vCetné
materialnich) souvisejicich se vzdélavanim ditéte. Poskytujeme podporu v oblasti
vzdélavani ditéte a podporujeme uzivatele v komunikaci se Skolou.

(5) zajisténi podminek pro spoleCensky pfijatelné volnoasoveé aktivity

Informujeme rodi¢e o vyznamu volnoCasovych aktivit pro rozvoj ditéte a poskytujeme
poradenstvi zaméfené na moznosti traveni volného Casu déti, rodiny ¢i rodice.
Motivujeme rodiCe k vyuzivani volnoCasovych aktivit détmi, rodinou ¢i rodiCi a
zprostfedkovavame kontakty na organizace poskytujici volnoCasové aktivity. Pomahame
rodicum s vybérem a zajisténim vhodné volnoCasové aktivity.

b. zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostredim

Pomahame a podporujeme rodiCe pfi zajisténi doprovodu s cilem osvojeni navykua i
dovednosti rodicl i déti nezbytnych k samostatnému zvladnuti aktivit a vedeme rodice,
aby dle véku a schopnosti dité ucili samostatnému dochazeni do Skoly a na zajmové
aktivity. Ve vyjimecnych odlvodnénych pfipadech (napf. nahlé onemocnéni, uraz rodice)
|ze zajistit doprovod déti bez ucasti rodi¢a.

c. socialné terapeutické €innosti:

Realizujeme socioterapeutické €innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaClefiovani osob,
napf. pripadova setkani, krizové intervence, prace se skupinou, a;.

d. pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajma a pri obstaravani osobnich
zalezitosti:

Pomahame a podporujeme rodi€e pfi vyfizovani zalezitosti spojenych s financnim
zabezpecfenim, zameéstnanim, bydlenim, s vychovou a péci o dité a pomoc a podpora pfi
vyfizovani dalSich zalezitosti dle individualné urCenych potfeb. Podporujeme uZivatele pfi
navazovani a udrzovani kontaktl s rodinnymi pfisluSniky a jinymi blizkymi osobami,
v pripadé umisténi ditéte v ustavni vychové, €i pokud o dité pecuje jina fyzicka osoba nez
biologicky rodi¢, podporujeme kontakty uZivatele s ditétem, motivujeme uZivatele
k vytvofeni podminek pro navstévu ditéte v rodin€, potazmo navrat ditéte do rodiny.
Podporujeme uzivatele pfi zapojeni se do socialniho a kulturniho Zivota spole¢nosti.

4. Materialni a technické podminky odpovidajici druhu a formé poskytované
socialni sluzby, jeji kapacité, okruhu osob, pro které je uréena, a €éasovému
rozsahu:

Sidlo Rodinného centra Kroméfiz, z.s. a Stfediska vychovné péce je na Kollarové ulici €.
658/13, 767 01 Kroméfiz. Budova Rodinného centra KroméFiz, z.s. a Stfediska vychovné
péce je ve vlastnictvi Mésta Kroméfiz a organizace zde ma pronajaty prostory. Budova je
situovana v centru mésta. V pfizemi budovy od vstupniho schodisté vpravo, se nachazeji
2 kancelare o celkové vymére: 193,14 m2 a 113,42 m2 = celkem 306,56 m2, standardné
vybavené, dale je k dispozici chodba, ktera slouZzi i jako ¢ekarna v pfipadé navstévy vice
uzivatell. Prostory uréené pro konzultace s uzivateli sluzby jsou dlstojné a poskytuji
dostateCné soukromi. Pracovnici Rodinného centra Kroméfiz, z.s. a Stfediska vychovné




péce dbaji na soukromi uzivatell, z tohoto divodu v jedné kancelafi probiha vzdy pouze
jedna konzultace. K dispozici je i socialni zafizeni pro uZivatele. Prostfedi a vybaveni
jednotlivych prostor nevytvafi bariéru pro komunikaci. Usporadani a vnitfni vybaveni
ambulantni ¢asti vzdy reflektuje rovnocenny vztah pracovnika a uzivatele. Vybaveni je v
souladu s metodami a postupy uplathovanymi pfi vykonu socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi, a to s ohledem na potfeby cilové skupiny, ktera je vyuzZiva. Jsou
standartné vybaveny, jak nabytkem, tak vypocetni technikou a materialnimi a technickym
zazemim. Soucasti kancelafi jsou také détské koutky vybavené prostorem pro malovani a
hru déti. VSechny prostory jsou bezpecné jak pro uzivatele, tak pro pracovniky.

Prostory jsou zkolaudovany a hygienicky posouzeny. K objektu patfi také zahrada
vybavena posezenim a détskym mobiliarem.

Rodinné centrum Kroméfiz, z.s. a Stfedisko vychovné péce v budové provozuje dvé
stfediska, socialni sluzbu — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a Skolské
zarizeni - Stfedisko vychovné péce celodenni formy. Obé stfediska jsou oddélena,
socialni sluzba se nachazi v pfizemi a Skolské zafizeni se nachazi v 1. patfe budovy.

Datum platnosti od: 1. 1. 2026




