
Vyřizování stížností – schéma pro děti 
 

KDYŽ SE TI NĚCO NELÍBÍ… 

 
 

Řekni to tetě nebo to napiš na kus papíru 

 
 

Vhoď to do Schránky podnětů a stížností (u vstupních dveří do budovy) 

 
 

nebo napiš email na email: rckm@rckm.cz 

 

 
 

KDO, JAK A KDY TO VYŘÍDÍ??? 

 
 

ředitelka zařízení 

do 8 dní ti odpoví pokud se podepíšeš,  

pokud ne, tak poznáš změnu

mailto:rckm@rckm.cz


 


